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Enjeux et politique RSE3
3.1 Enjeux et politique RSE
Au cours de l’exercice 2021-22, la Direction d’Eutelsat a poursuivi ses 

(Global Compact), 

o

l’ordonnance no

 

 

 

3.1.1 Gouvernance de la RSE

3.1.2 Relations avec les parties prenantes
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Enjeux et politique RSE

Actionnaires

Clients 
(y compris

distributeurs)
Salariés

EUTELSAT IGO 
        Régulateurs clés 
     (I.T.U, A.N.Fr, 
ARCOM) 

      Agences
   spatiales
(ESA, CNES) 

ARCEP

Comité
     social et 
         économique
              (CSE)

Futurs salariés

Universités 
et écoles

Chaînes
de télévision

Opérateurs
télécoms

Prêteurs  
(banques, 

investisseurs
crédit) 

Agences de notation
     - Financières

Agences
de crédit-export

 Collectivités 
locales

Autorités
publiques

                           Organisations
                     professionnelles
                (y compris
       organes de
standardisation)  

Médias

Abonnés d’opérateurs 
de télévision payante 

Clients Internet
Haut Débit

Analystes  

Vital pour le Groupe Clé pour le Groupe Impact limité, occasionnel ou indirect

Commissaires 
   aux comptes 

Clients 
Entreprises

Intermédiaires

SPHÈRE
ÉCONOMIQUE

SPHÈRE
SOCIALE

SPHÈRE
FINANCIÈRE

SPHÈRE
SOCIÉTALE

Fournisseurs 
de rang 1* 

Sous-traitantsFournisseurs 
de rang 2 
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Enjeux et politique RSE3
3.1.2.1 

service de la protection des citoyens

Eutelsat mandaté par l’EUSPA pour assurer 

est le 

3.1.2.2 
constant avec le monde de l’espace

e session du 

e session 

3.1.2.3 Analyse de matérialité
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Enjeux et politique RSE

1

2

3

4

5

Impact pour Eutelsat

1

2

3

4

5

Gouvernance et éthique                    Environnement                    Social                    Société

Matrice de matérialité

1.0 2.0 3.0 4.0 5.01.0 2.0 3.0 4.0 5.0

Droits fondamentaux humains
et de l’environnement
dans la chaîne de valeur

Réduction de 
la fracture numérique
Prise en compte de la RSE 
par la Direction de l’entreprise

Équité, diversité,
égalité des chances

Prévention

et des comportements

Lutte contre 
la corruption

Protection
des données

Protection de 
l’environnement spatial

Concurrence loyale

Urgences humanitaires,
réponse aux pandémies

Gestion des talents 
et des compétences clés

Adaptation et lutte
contre le changement climatique

Implication auprès
des communautés

Achats 
responsables

Écoconception des satellites
et des lanceurs

Déchets des établissements 
et leur recyclage 

Support de l’engagement
des employés dans la vie civile

Santé et sécurité
des collaborateurs,
bien-être au travail

3.1.3

Le Groupe pourrait être confronté au risque de 
non-conformité aux lois et règlements qui lui sont 
applicables, notamment en ce qui concerne la lutte 

sanctions économiques, la protection des données 

dans le contexte de ses relations avec ses parties 
prenantes
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Enjeux et politique RSE3
Identification du risque

Gestion et suivi du risque

Les collisions et les débris spatiaux pourraient 
impacter les opérations satellitaires du Groupe

Identification du risque

Gestion et suivi du risque

Violation potentielle des réglementations  
sur la chaîne de valeur

Identification du risque

Gestion et suivi du risque

liés à la santé et à la sécurité des personnes

Identification du risque

Suivi et gestion du risque

 
pourrait impacter les activités du Groupe

Identification du risque

Suivi et gestion du risque

Eutelsat pourrait être confronté à un risque lié 

Identification du risque
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Enjeux et politique RSE

Suivi et gestion du risque

B loo m at  Wo rk

Job Booster

Le développement rapide des usages pourrait mettre 

Identification du risque

Gestion et suivi du risque

3.1.4

Réduction de la fracture numérique

3.1.5 Une politique RSE récompensée

+13 points
par rapport 

à 2019

+ 10 points
par rapport

à 2019

58/100
(2020)

73/100
(2020)

AA/AAA
(2020)

Top 7 %
du secteur Media
& Entertainment

Top 25 %
du secteur 

Silver

58/100
(2022)

Score traduisant
un faible risque

ESG
Top 10 % 

du classement
global

15,2
(2022)

Score au-dessus 
de la moyenne

du secteur

41/100
(2021)
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Enjeux et politique RSE3

Global Compact

Enjeux Réalisations

 

 
 

 
scolaires

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

de vie au travail en 2020
 
 

au travail
 

 
 
 
  

 

 

 

 

 

 

  

 
 
 Space Debris Mitigation Plan

 

 
 

 

 

  

 
 2
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Enjeux et politique RSE

3.1.7 

Enjeux
Politiques et actions mises en place (Code 
de conduite, pacte, politique)

Indicateurs clés 
2020 Référence DPEF

corruption et 

personnel et de droit de la concurrence 

100 100

 

 12

100
traitance et 

satellites

spatial

22

2022

2 directes 

travail accidents de travail
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Intégrité et éthique3
3.2 Intégrité et éthique
3.2.1 Engagement de l’instance dirigeante

(1)

3.2.2 Programme de conformité

3.2.2.1 

précontractuelles sur les tiers
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Intégrité et éthique

e-learning

Regional Vice Presidents

e-learning

3.2.2.2 

o
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Information sociétale3
3.2.2.3 Respect et renforcement de la 

cybersécurité

Sensibilisation et formation

3.2.3 Gouvernance

Compliance

3.2.4 

3.3 Information sociétale
3.3.1 
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Information sociétale

 au Brésil, en Guyane et dans d’autres pays d’Amérique latine, 

 en Afrique subsaharienne,

 

3.3.1.1 

numérique des politiques publiques

minima
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Information sociétale3

3.3.1.2 
gratuite pour tous les foyers

3.3.2 

3.3.2.1 S’engager sur le terrain 
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Information sociétale

Cluster

Gear up
Eutelsat a 

3.3.2.2 L’arrondi solidaire, un geste 

local et du microcrédit

3.3.3 

3.3.3.1 Accompagner le développement 
numérique des zones rurales

3.3.3.2 
majeur de développement

Bricks 4 Kids

3.3.3.3 L’impact territorial des activités 

 des entreprises locales pour l’entretien du terrain entourant le 
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Information environnementale3
 

(1)

3.4 Information environnementale
3.4.1 

 

 

3.4.2 

3.4.2.1 Protéger l’environnement 
orbital terrestre pour garantir 
la soutenabilité des opérations 
spatiales

Space Debris Mitigation Plan
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Information environnementale

Space Debris Mitigation Plan 

 sur 

française

au 

(1)

(3)

sein de l’European Cooperation for Space Standardization 

Zero Space
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Information environnementale3

3.4.2.2 Gérer l’impact environnemental 

Airbus Defence and Space

Thales Alenia Space (TAS

2, 

2

Arianespace

e

3.4.3 

3.4.3.1 Économie circulaire
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Information environnementale

2020

3.4.3.2 Maîtrise de l’impact énergique 

des sites

 

(free cooling)

 

 

 

 

 Blade

 

 

 

 

 datacenter

 

 

datacenter corporate
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Information environnementale3
Unités 2020

 d’Eutelsat

teqCO2

504

2

2
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Information sociale

3.4.3.3 Protection de la biodiversité

3.4.4 

3.5 Information sociale
3.5.1 Emploi

3.5.1.1 

Unités 2020

personnes

personnes

3.5.1.2 Insertion des jeunes

Job Booster

3.5.1.3 Rémunérations
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Information sociale3

3.5.2 Qualité de vie au travail

 

 

 

3.5.2.1 Qualité de vie au travail 
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Information sociale

des collaborateurs

Bloom at Work

Denison

3.5.2.2 

Rising Star

bottom up

 

 

 

mentoring

3.5.2.3 Organisation du travail

Eutelsat Insider
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Information sociale3

3.5.3 Relations sociales

3.5.3.1 Organisation du dialogue social

3.5.3.2 Bilan des accords collectifs
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Information sociale

3.5.4 

(1)

3.5.4.1 

Santé

Déplacements

3.5.4.2 Ondes électromagnétiques

(1)

Tests et accès aux installations
 

 

 

Sensibilisation et formation
 

 

 

 

3.5.4.3 Représentation du personnel 

Document d’enregistrement universel 2021-22  EUTELSAT COMMUNICATIONS



Information sociale3

preposto 
alla sicurezza

(1)

3.5.4.4 Accidents du travail et maladies 
professionnelles

Unités

3.5.5 

3.5.5.1 Développement des compétences

 

 

 

 

 

 

pilote en 2021 e-learning 

blended learning

Unités

par salarié formé Unités

3.5.5.2 
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Information sociale

Diversité et égalité des chances

(1) er

Égalité entre les femmes 

Emploi et insertion 

Lutte contre les discriminations 
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3.5.7 

3.5.7.1 Respect de la liberté d’association et 
de négociation collective

3.5.7.2 Lutte contre la discrimination 

3.5.7.3 Interdiction du travail forcé

3.5.7.4 Interdiction du travail des enfants

 

 

 

 

 

 

de conclure un nouveau contrat ou de renouveler un contrat en 
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3.7 Actions engagées en faveur 

3.7.1 Droits humains

Global 
Compact

3.7.2 Liberté des médias

3.7.3 
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Indicateurs3
3.8 Indicateurs

3.8.1 Information sociale
Information sociale  

Valeur 2020 Unité GRI
Périmètre 

personnes

personnes

personnes

France personnes France

personnes

personnes

personnes

Autres personnes Autres

personnes

personnes

0 1

100

200 personnes

personnes

euros

euros
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Indicateurs

3.8.2 Information environnementale
Information environnementale  

Valeur 2020 Unités Périmètre

0,2 tonnes

tonnes

tonnes

DEEE tonnes

tonnes

tonnes

produites sur site

litres

litres
2

2

2

2

3.8.3 Information sociétale
Information du domaine sociétal et éthique Valeur 2020 Unités Périmètre

2

2 2

personnes

personnes

personnes
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o

l’ordonnance no

Méthodologie

La DPEF 2021 d’Eutelsat couvre l’exercice allant du 1er

1er

 

 

er
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