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THONG TIN CHO NGUOI VAN HANH TRAM MAT DAT
VE THU TUC QUAN LY NHIEU CUA EUTELSAT

Tat cd ngudi van hanh Tram phat Mat dat can cé kha nang lién lac va tuan theo cac hudng dan
cho ho bang ti€ng Anh.

Néu phat hién c6 nhiéu, Eutelsat CSC s& ngay 14p tic ti€n hanh c4c budc dé:

- Khoi phuc hoat dong bi anh huéng

- Xéc dinh va khu trd nhiéu

- Phé nhiéu

1. Khoéi phuc (c4c) hoat dong phat bi 4nh hudng d€ bao ddm sy lién tuc ctia dich vu:

- Tang cong suit dai phat

- Chuyén dich vu sang mot nic tin s6 khac, néu c6 thé

- Céc cach khac (v.d. Diéu chinh cédc budc 1an) (Gain step adjustment)

2. Xéc dinh, khu trit va ph4 nhiéu:

- Tién hanh do dac Hé thong Dinh vi Dai phat (TLS) dé xédc dinh nguén gay nhiéu

- Tim (céc) dai phat nghi van di tao séng nhiéu va lién lac v6i ngudi van hanh lién quan dé
xdc dinh va xur Iy van dé

- Huy cdc thiét bi gay 16i

3. Nhing diéu ban cin lam dé trénh va gidp gidi quyét vdn dé nhiéu dugc nhanh
chéng:

- Luon tuan tha chat ché cdc Thi tuc doi va Nguyén tic cia Eutelsat
- Dinh ky chinh 1y céc thiét bi cia Tram Mat dét ctia ban va bao dam né lam viéc tot
- H6 trg Eutelsat CSC trong moi hoat dong lién quan dén nhiéu, bat ¢t khi nao dugc yéu cau

BAT KY CHI THI NAO CUA CSC PEU PHAI DUJC THUC THI NGAY LAP TUC.

BAT KY YEU CAU CHINH THUC NAO CUNG PHAI BUOC LUU Y THiCH PANG (v.d.
SOPN — Luu ¥ Hoat dong Hé thong, Thong bdo vé Séng nhiéu, v.v.).

BAT KY CHI THI NGUNG VIEC PHAT SONG NAO DO CSC DUA RA CUNG PHAI
PUJC TUAN THU NGAY LAP TUC KHONG BAN LUAN.
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